	FORMULARZ BIZNESPLANU

opracowanego w ramach realizacji projektu 

„ABC przedsiębiorczości V. 
Edukacja finansowa dla mieszkańców wsi i małych miast” 
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PRZEDSIEBIORCZOSCI V
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DOCHODY
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ZUS KONKURENCJA

PODATKI KLIENT








1. Charakterystyka przedsiębiorstwa
	DANE IDENTYFIKACYJNE

	Informacje o właścicielu /-ach:

	Pseudonim (z uwagi na rozporządzenie RODO prosimy o niepodawanie imienia i nazwiska)
	

	Wykształcenie
	

	Umiejętności
	

	Odbyte kursy, szkolenia
	

	Ew. wcześniejsze doświadczenia w działalności albo inne przydatne np. osiągnięcia naukowe, praktyki, wolontariat
	

	Nazwa tworzonego podmiotu gospodarczego i dane teleadresowe:

	Pełna nazwa
	

	Skrócona nazwa
	

	Miejscowość i województwo
	

	Rodzaj działalności wg PKD
	

	Forma prawna:

	

	( działalność gospodarcza osoby fizycznej
	( spółka

	Kapitał założycielski (spółki)
	

	Planowana data rozpoczęcia działalności
	


	OGÓLNY OPIS PRZEDSIĘBIORSTWA, RODZAJ PRZEDSIĘWZIĘCIA, SPOSÓB ODRÓŻNIANIA SIĘ OD KONKURENCJI

	Co zamierzam produkować/ sprzedawać/ jakie będę świadczyć usługi? (min. 3-5 zdań)
	

	Czy wybiorę jakąś specjalizację w ramach ogólnej działalności? 
	

	Opis posiadanych zasobów (pomieszczeń, nieruchomości, maszyn, urządzeń itp.)

W zależności od przedmiotu działalności może być to również np. inwentarz żywy, unikalne umiejętności lub doświadczenia właściciela firmy /wspólników /pracowników /podwykonawców.

	1.
	

	2.
	

	3.
	

	4. 
	

	…
	

	Misja, hasło przewodnie działalności, główny przedmiot działalności

	Jakie skojarzenia powinna wywoływać moja firma? 
	

	Jakie są wartości, którymi chcę kierować się, jako przedsiębiorca? 
	

	Jakie będzie znaczenie mojej działalności dla (lokalnej) społeczności?
	

	Opis oferowanych produktów/usług i ich konkurencyjność (ze wskazaniem na wszystkie unikalne cechy wraz z wyjaśnieniem, w jaki sposób te cechy spowodują przewagę na rynku)

	Czym mój produkt/usługa odróżnia się od innych? (min. 3-5 zdań)
	

	Czy jest wyjątkowy? A jeśli tak/nie, to dlaczego? (min. 3-5 zdań)
	

	Jakie są potrzeby/preferencje miejscowej ludności i czy mój produkt będzie je zaspokajał? (min. 3-5 zdań)
	

	Czy mój produkt może być oferowany również poza rynkiem lokalnym?
	


2. Zarządzanie i plan organizacyjny
	Sposób, w jaki będzie zorganizowana działalność przedsiębiorstwa

	Potencjał i przygotowanie osób zarządzających
	

	Pracownicy (liczba pracowników planowanych do zatrudnienia, w jakim czasie? W jakiej formie? Sposób rekrutacji, motywowanie)
	

	Podział obowiązków
	

	Dostawcy (kto? w jaki sposób zostanie nawiązana współpraca?)
	

	Księgowość (rodzaj; wewnętrzna, czy jako usługa zlecona na zewnątrz?) 
	

	Jakie, wpływające pozytywnie na środowisko naturalne, rozwiązania zostaną wdrożone w przedsiębiorstwie?
	


3. Charakterystyka rynku i plan marketingowy

	Analiza rynku i konkurencji 
(usytuowanie geograficzne, opis obecnej sytuacji branży, w której działać ma firma i trendów rozwojowych, wielkość rynku, możliwości konkurowania, rozwoju, nisze rynkowe.)

	Ile firm z mojej/zbliżonej branży działa w okolicy? (min. 3-5 zdań)
	

	Która z nich jest konkurencyjna dla mojego produktu/usługi? (min. 3-5 zdań)
	

	Jakie produkty/usługi oferuje konkurencja? Jak dociera do klientów? Jak ich zatrzymuje? Jak zdobywa nowych klientów?

Jeśli nie ma firm konkurencyjnych, to dlaczego? Może jest ku temu powód? (min. 3-5 zdań)
	

	Co zrobię, jeśli konkurent zastosuje ostrą metodę konkurencji (np. gwałtowne obniżenie cen?) (min. 3-5 zdań)
	

	Inne (opcjonalnie)
	

	Identyfikacja klientów (podmioty gospodarcze i/lub osoby fizyczne)

	Konkretnie, do kogo kieruję mój produkt/usługę? (min. 3-5 zdań)
	

	Jakie potrzeby mają moi klienci? Dlaczego zechcą kupić mój produkt/usługę? (min. 3-5 zdań)
	

	Jak będzie wyglądała moja polityka utrzymania klientów? (min. 3-5 zdań)
	

	Ile klient jest w stanie zapłacić za mój produkt/usługę?
	

	Ile, jakich i w jakiej cenie usług/produktów jestem w stanie sprzedać w ciągu tygodnia lub miesiąca?  
Mini kalkulacja przychodu w trybie tygodniowym/
miesięcznym (opcjonalnie).
	

	Lokalizacja (siedziba oraz planowany zasięg działania)

	Opis:

	Jak lokalizacja będzie wpływała na pozyskanie klientów?
	

	Dystrybucja (sposób dostarczania produktów/usług na rynek)

	Co, gdzie, kiedy, dlaczego i w jaki sposób produkt/usługa będzie nabywana przez odbiorców?
	

	W jaki sposób będę dostarczać towary/usługi do klienta (czy będę je osobiście dostarczać pod wskazany adres? czy będę korzystać z pośredników? czy klient będzie osobiście robić zakupy w firmie?)?
	

	Czy, a jeśli tak to jak, sposób dystrybucji będzie wpływał na cenę?
	

	Reklama (sposób dotarcia z informacją i pozyskania potencjalnych klientów)

	Jakie formy reklamy zastosuję, aby zaistnieć w świadomości klientów? Z jaką częstotliwością, jakie kanały informacyjne wybiorę (Facebook, Portale branżowe, Duże bannery reklamowe, udział w imprezach lokalnych itp.)?
	

	Public relations (sposoby tworzenia pozytywnego wizerunku) 

	Opis:

	Polityka cenowa (planowany sposób kształtowania strategii cenowej)

	Czy na początku działalności zaoferuję ceny promocyjne? Jeśli tak, w jaki sposób wyliczę ceny, które będą mi się opłacały? Jeśli nie, jaki inny sposób zastosuję by przyciągnąć klientów? – np. wprowadzenie programów lojalnościowych /rabatów/zniżek za polecenia (min. 3-5 zdań)
	

	Jak ceny promocyjne wpłyną na poziom przychodów i zysków/strat? (min. 3-5 zdań)
	

	Czy będę zmieniać ceny w zależności od poziomu inflacji, czy też będę szukać innych sposobów utrzymania niezmienności cen, np. tańsze surowce do produkcji, tańsi dostawcy itp.?
	

	Warunki sprzedaży (warunki płatności za towary/usługi)

	Czy będę stosować odroczone terminy płatności? Jeśli tak, to dla kogo i w jakiej wysokości? 
	

	Czy za sprzedawane przeze mnie towary/usługi będzie można zapłacić bezgotówkowo? Jeśli tak, to w jaki sposób?  
	

	Cele krótko i długoterminowe  
(Cele do osiągnięcia w ciągu najbliższego roku, dwóch lat, pięciu lat oraz moja pozycja rynkowa w tym czasie.)

	Jakie są moje osobiste oczekiwania związane z prowadzoną działalnością ( np. poprawa sytuacji materialnej, podniesienie moich kwalifikacji, rozszerzenie sieci kontaktów zawodowych i osobistych itp.)?
	

	A jakie są moje osobiste oczekiwania związane z działalnością przedsiębiorstwa (np. stopniowe rozszerzanie zakresu działalności, aktywizacja zawodowa miejscowej ludności, podniesienie kwalifikacji zawodowych zatrudnionych pracowników itp.)?
	

	Czy cele osobiste i firmowe są spójne? (wyższe zyski przeznaczane na cele osobiste w początkowej działalności mogą ograniczać możliwość inwestowania w firmę). 
	

	Czy założone cele są realne do osiągnięcia:

	( za rok?:
	

	(( za dwa lata?:
	

	((((( za pięć lat?:
	


4. Analiza ryzyka   

	Jakie niepowodzenia mogą mieć miejsce, jakie jest ich prawdopodobieństwo? (min. 3-5 zdań)
	

	Jakie widzę ryzyka zależące ode mnie (np. wysokość środków finansowych oraz sposób zarządzania nimi, umiejętności, doświadczenie, stan zdrowia, organizacja, zarządzanie, lokalizacja)? (min. 3-5 zdań)
	

	Co mogę zrobić, żeby ograniczyć te ryzyka? (min. 3-5 zdań) 
	

	Jakie widzę ryzyka zewnętrzne (np. silna konkurencja, pogarszająca się koniunktura w mojej branży, zmiana preferencji klientów, zmieniające się przepisy prawne, wpływ warunków atmosferycznych, problemy ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanych pracowników, możliwość wzrostu kosztów osobowych oraz innych kosztów produkcji)? (min. 3-5 zdań)
	

	Co mogę zrobić, aby ograniczyć ryzyko działalności? (np. uważna obserwacja otoczenia i szybkie reagowanie, ubezpieczenie)? (min. 3-5 zdań)
	


5. Plan finansowy   
Ocena finansowej strony przedsięwzięcia 

Konieczne koszty do poniesienia związane z uruchomieniem działalności (np. przygotowanie lokalu,     

        zakup sprzętów, niezbędnego wyposażenia, środka transportu, konieczne opłaty itp.)
	L.p.
	Tytuł wydatku (nazwa artykułu, usługi)
	Kwota

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	RAZEM
	


                           Źródła sfinansowania powyższych wydatków

	Źródło
	Kwota
	%

	Środki własne
	
	

	Fundusze zewnętrzne w tym:
 -   pożyczka
	
	

	 -   kredyt
	
	

	 -   dotacja
	
	

	 -   inne (jakie?)
	
	

	RAZEM
	
	100


	Składniki majątku własnego, które będą wykorzystane do prowadzenia działalności gospodarczej:
	


Kalkulacja kosztów pierwszego roku działalności

	Lp. 
	 
	Rok 20….
	

	 
	W y s z c z e g ó l n i e n i e
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X
	XI
	XII
	Razem

	
	Zakupy surowców i materiałów do własnej produkcji 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Zakupy towarów i materiałów do odsprzedaży
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Zakupy materiałów dla świadczenia usług
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Usługi transportowe (koszty własne i zlecone)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Wynagrodzenia 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Narzuty na wynagrodzenia
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Paliwo, energia, gaz, woda, c.o., kanalizacja, śmieci itp. 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Ubezpieczenie majątkowe związane z przedsięwzięciem
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Ubezpieczenie własne, ZUS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Sprzęt, wyposażenie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Naprawy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Reklama, promocja
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Biuro rachunkowe
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Podatek od nieruchomości
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Inne podatki lokalne
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Odsetki od kredytów bankowych i innych pożyczek, prowizje bankowe
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Pozostałe wydatki
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	……….
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	RAZEM
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Kalkulacja przychodów pierwszego roku działalności (z podziałem na asortyment towarów/rodzaj usług)
	 
	 
	Rok 20….
	

	 
	W y s z c z e g ó l n i e n i e
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X
	XI
	XII
	Razem

	
	Przychody (suma od I do IV)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	I
	Sprzedaż wyrobów własnych, w tym (wymienić):  

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II
	Sprzedaż towarów i materiałów, w tym (wymienić):


	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III
	Sprzedaż usług, w tym (wymienić):


	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	IV
	Pozostałe przychody (wymienić):

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	RAZEM
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Dla kolejnych dwóch lat prognozy przychodów i kosztów można sporządzić w układzie kwartalnym.

	Sposób oszacowania wielkości sprzedaży, wykazujący realność założonych w kalkulacji wartości



	Jak wyliczyłam/łem liczbę wyrobów, towarów lub usług, które planuję sprzedać w tym okresie, na przykład w oparciu o: pracę jednoosobową/zatrudnienie pracowników, posiadanie określonej liczby maszyn, oszacowanie czasu potrzebnego na wytworzenie wyrobu/wykonanie usługi itp.:
	

	Skąd wiem, że klienci kupią oferowane przeze mnie towary/usługi w przedstawionych powyżej wartościach?
	

	Uwaga! W przypadku występowania sezonowości w kształtowaniu przychodów ze sprzedaży, należy wyjaśnić jej charakter
	


	Prognoza przepływów pieniężnych dla pierwszego roku działalności

	 
	 
	Rok 20….

	 
	W y s z c z e g ó l n i e n i e
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X
	XI
	XII

	A.
	Przychody (suma od I do IV)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	I
	Sprzedaż wyrobów własnych 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II
	Sprzedaż towarów i materiałów
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III
	Sprzedaż usług
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	IV
	Pozostałe przychody (jakie?)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	B.
	Wydatki (suma od I do X)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	I
	Zakupy surowców i materiałów do własnej produkcji 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II
	Zakupy towarów i materiałów do odsprzedaży
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III
	Zakupy materiałów dla świadczenia usług
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	IV
	Usługi transportowe (koszty własne i zlecone)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	V
	Wynagrodzenia 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	VI
	Narzuty na wynagrodzenia
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	VII
	Paliwo, energia, gaz, woda, c.o., kanalizacja itp. 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	VIII
	Ubezpieczenie majątkowe związane z przedsięwzięciem
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	IX
	Pozostałe wydatki
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	X
	Odsetki od kredytów bankowych i innych pożyczek
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	C.
	Razem gotówka z operacji gosp. (A - B)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	D.
	Inne źródła przychodów (suma od I do III)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	I
	Środki własne 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II
	Pożyczki
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III
	Kredyty bankowe i inne źródła 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	E.
	Inne wydatki (suma od I do VI)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	I
	Podatek dochodowy
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II
	Ubezpieczenia własne 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III
	Wydatki na uruchomienie przedsięwzięcia
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	IV
	Spłata rat pożyczek
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	V
	Spłata rat kredytów bankowych i innych zobowiązań
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	VI
	Inne wydatki (jakie?)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	F.
	Razem gotówka z innych źródeł (D - E)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	G.
	Gotówka końcowa z działalności (C+F)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H.
	Środki pieniężne na początek okresu
	 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	                                                                                                                                                    
	Środki pieniężne na koniec okresu (G+H)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Kwoty zaokrąglone do pełnych złotych


Dla kolejnych dwóch lat prognozy przepływów pieniężnych można sporządzić w układzie kwartalnym.

6. Analiza SWOT przedsięwzięcia
	Uwarunkowania wewnętrzne

	Mocne strony (Strengths)
	Słabe strony (Weaknesses)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Uwarunkowania zewnętrzne

	Szanse (Opportunities)
	Zagrożenia (Threats)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	Podsumowanie analizy, również w perspektywie kolejnych 2 lat działania
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